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Nordisk seminar om oversettingsteknologi
Torbjgrg Breivik

Innledning

Seminaret her er det fjerde i rekken av arbeidsseminar som de nordiske spraknemndenes
arbeidsgruppe for sprakteknologi arrangerer. Vi har vert i Finland (Pargas), i Sverige
(Goteborg), i Danmark (Kgbenhavn) og i 2008 var turen kommet til Norge og Oslo.
Seminarene har med hensikt veert lagt opp slik at innledningene som presenteres, skal veere
korte og egnet til diskusjoner. Instruksen til innlederne har veert at de skal skissere aktuelle
problemstillinger innenfor et avgrenset omrade av sprakteknologien. Deltakerne inviteres og
vi pragver a finne fram til deltakere fra forskning, produktutviklingsmiljg og spraknemnder for
at disse kan mgtes og diskutere problemstillinger av felles interesse. Et viktig mal for
seminarene er ogsa & bidra til nettverksbygging. Arets seminar gikk over to halve dager, fra
lunsj 23. oktober til lunsj 24. oktober 2008. Det var 27 deltakere og seminaret ble holdt i
mgtelokalene til Sprakradet i Oslo.

Tema
| 2008 var temaet oversettingsteknologi.

Globalisering betyr mer kontakt med andre kulturer og andre sprak. Det stiller oss overfor
utfordringer nar det gjelder sprak og kommunikasjon. | var del av verden har vi vart vant til &
bruke engelsk som et lingua franka, og til nd klart oss bra med det. Globaliseringen medfarer
at det oftere og oftere oppstar situasjoner det det ikke er tilstrekkelig at man bare behersker
engelsk for & kommunisere. Internasjonal handel krever tilgang til, og kunnskap om, lover og
avtaleverk pa ulike sprak. Det kreves oversetting og tolking dersom forhandlinger om kjgp og
salg skal lede fram til avtaler. Det er avgjgrende med raske og korrekte oversettinger, og disse
oversettingene ma ivaretas pa en forsvarlig mate. Oversetting og tolking er ressurskrevende,
og det er mange har tenkt at her ma man kunne automatisere. De farste forsgkene med
automatisk oversetting ble gjort pa sekstitallet, men fortsatt finnes det ikke programmer som
er gode nok til at man kan stole fullt ut pa dem eller kalle dem automatiske. Det varierer hvor
mye etterarbeid som ma gjagres, men man kan spare mye tid og arbeid med a benytte seg av
programmer for maskinstattet oversettelse.

Spraknemndenes oppgave er a sgrge for at programmene for maskinstgttet oversettelse og
annen programvare holder hgg sprakfaglig kvalitet, og var arbeidsgruppe konsentrerer oss
spesielt om de sprakteknologiske produktene som kommer pa markedene i vare respektive
land.

Politiske signal

Nordens sprakrad har de siste fem-seks arene prioritert sprakteknologi blant de viktigste
innsatsomradene pa den sprakpolitiske arenaen. Det har veert satt i gang flere store prosjekt
der malet har vaert a utnytte den sprakteknologiske kompetansen vi har i Norden til felles
nytte. Vi kan nevne nordisk nettordbok, statte til elektroniske, flerspraklige ordbgker,
flerspraklig sgking og utredningen SprakVis som trekker opp linjene for en nordisk
sprakteknologisk satsing.

| Norge har man de siste arene fatt en del politiske signaler om hvordan styresmaktene ser pa
sprakteknologien. I den siste stortingsmeldinga om sprak og sprakpolitikk, Mal og meining
(St.mld. nr. 35, 2007-2008), argumenteres det med at sprakteknologien bidrar til & gke den



demokratiske deltakelsen blant innbyggerne, og bidrar til & gjere informasjon og tjenester
tilgjengelig for alle. Forutsetningen er selvsagt at produktene gjeres tilgjengelige pa norsk. |
nevnte stortingsmelding framheves etableringen av en norsk sprakbank som det starste og
viktigste sprak- og kulturpolitiske tiltaket i meldinga. Sprakteknologiske produkt pa
morsmalet er helt sentrale i en kulturpolitisk sammenheng nasjonalt og internasjonalt.

For noen ar tilbake ble samme budskap gitt i en annen stortingsmelding om norsk
kulturpolitikk fram mot 2014: ”Sprakteknologifeltet kan vera ein av dei fremste arenaene der
kampen om norsk sprak og kultur vil utspela seg i tida framover.” (St.mld. nr. 48
Kulturpolitikk fram mot 2014 (2002-2003), s. 196.)

Status for etablering av Norsk sprakbank pr oktober 2008
Stortingsmeldinga Mal og meining slo fast at Norsk sprakbank skal etableres (s. 136), og
kulturminister Trond Giske trakk fram denne satsingen som et av de starste og viktigste
tiltakene for a realisere regjeringens sprakpolitiske mal. Sommeren 2008 ble det skrevet en
plan for oppstart inkludert et utkast til en norsk BLARK (Basic Language Resource Kit), og
en forelgpig kartlegging av eksisterende ressurser. Statsbudsjettet som ble offentliggjort i
begynnelsen av oktober, hadde en bevilgning pa 2,5 MNOK til "kartlegging, analyser og
eventuelle kjgp av bruksretter og bearbeidelse og utvikling av aktuelle sprakressurser.
Avhengig av framdrift og resultater [....], vil departementet vurdere & komme tilbake til saken
i revidert budsjett.” Revidert budsjett legges fram i mai 2009. Planen for oppstart av
sprakbanken kalkulerer med en kostnadsramme pa 90 — 100 MNOK over seks ar til
etableringen og deretter 6 — 8 MNOK arlig til drift, vedlikehold, utvikling av verktay og
frikj@p av nye ressurser. Prioriteringen skal gjares i tett samarbeid med brukerne og her vil
styret for sprakbanken legge faringer pa prioriteringene. Fagmiljgene i Norge er sma, men de
har hgy kompetanse innenfor hver sine omrader, og det er viktig at sprakbanken stgtter opp
om disse og bidrar til & utvikle dem videre. Sprakbanken skal vere en selvstendig institusjon
med eget faglig styre, og den ma opptre og fungere slik at den blir oppfattet som ngytral bade
av forskningsinstitusjonene og av kommersielle aktgrer pa omradet.

Referanser:

Prosjektplan for norsk sprakbank: ”Samling og tilgjengeleggjering av norske
sprékteknologiressursar”, Norsk sprékrdd, 2002

Stortingsmelding nr. 48 (2002-2003) Kulturpolitikk fram mot 2014, kapittel 12.9: Ein norsk
sprakbank.

Stortingsmelding nr. 35 (2007-2008) Mal og meining, kapittel 7.5 Sprak og teknologi, sarlig
7.5.6.2 (Ein norsk sprakbank skal etablerast).



Oppsummering av arbeidsseminaret
Torbjgrg Breivik

De nordiske spraknemndenes arbeidsgruppe for sprakteknologi arrangerte sitt fjerde nordiske
arbeidsseminar i oktober 2008, og denne gangen var Sprakradet i Norge vertskap.
Malsettingen for disse seminarene er a fungere som et mgtested for personer som arbeider
med ulike deler av fagomradene i sprakteknologien. Temaet for arets seminar var
oversettingsteknologi, og rapporten dokumenterer seminaret gjennom en oppsummering av
diskusjonene, artikler fra de ulike innlederne, program og deltakerliste. Stattearkene for
presentasjonene finnes i et eget vedlegg.

I Norden som ellers i den globaliserte verden, skjer mer og mer kommunikasjon pa tvers av
sprakgrenser, og oversetting mellom sprak blir ngkkelen til & forsta. Vi kan lzere oss ulike
sprak, men ingen kan lere seg alle, og bare i Europa har vi et stort antall sma og store sprak.
Samarbeid krever at man presenterer problemstillinger og rammeverk for hverandre, og
resultatet nedfelles gjerne i dokument som seinere blir referanser for arbeidet. Juridiske
avtaler gjores og skal etterleves. Man kommer langt om man kan bruke et ”lingua franka”,
men ofte ma man sgrge for a gjere dokumentene tilgjengelige pa deltakernes sprak. En
automatisering av oversettingsprosessen vil spare tid og penger for mange. Pa
arbeidsseminaret inviterte vi deltakerne til & innlede til diskusjoner om hvor langt vi har
kommet med maskinoversetting, prosessen bak det oversatte dokumentet og hvilke
utfordringer vi star overfor pa dette omradet.

Innleggene

Innleggene pa seminaret tok for seg ulike aspekter ved oversettingsprosessen: hvilken stgtte
man kan fa fra et oversetterprogram, hva oversetteren ikke kan forvente stette til, hva de ulike
typene oversettingsprogram baserer seg pa (statistikk eller regler), hvilke typer
oversettingsprogram som egner seg til ulike typer oversettelser, og ikke minst hva som kan
eller bar gjares av tilrettelegging for at oversettingsprosessen kan gjennomfgres smidig og
raskt.

Direktar Sylfest Lomheim i Sprakradet gnsket deltakerne velkommen. Han har selv undervist
ved fagoversetterstudiet pa Hagskolen i Agder (na Universitetet i Agder), og kjenner
problemstillingene for oversetterne godt.

Torbjgrg Breivik fra Sprakradet ga en kort intoduksjon til seminaret inkludert en status for
arbeidet med etablering av en norsk sprakbank. Sprakbanken er av interesse i denne
sammenhengen fordi den bl.a. skal inneholde parallellkorpora til bruk i utvikling av
oversettingsverktay og verktay til bruk i utvikling av nye og bedre oversettingsverktgy.

Anna Sagvall Hein har i mange ar arbeidet med maskinoversetting i teori og praksis, og gav
en oversikt over hvordan situasjonen er i dag sett fra hennes stasted. En interessant
problemstilling hun trakk opp var om statistisk basert programvare egnet seg bedre til en type
oversetting, mens regelbasert programvare er bedre egnet til andre typer. Noen tester kan tyde
pa dette, men det foreligger ingen systematiske undersgkelser som kan bekrefte eller avkrefte
dette.

Barbara Gawronska pekte i sitt innlegg pa behovet for a ha tilgjengelig konkordanser og store
korpora, en- og flerspraklige, nar man arbeider med oversettelser. Det a kunne sgke i



relevante, elektronisk tilgjengelige, kilder, er en forutsetning for gode oversettelser enten man
oversetter manuelt eller benytter oversettingsprogrammer. Hun understreket ogsa
ngdvendigheten oppdatert og relevant 1T-oppleering for studenter som skal bli oversettere.

Carol B. Eckmann draftet i sitt innlegg om valget av dataverktgy er med og pavirker
kvaliteten pa teksten i det ferdige produktet. Hun viste til praktiske erfaringer som tyder pa at
sa er tilfelle, og hun etterlyste en grundigere diskusjon og undersgkelse av den delen av
oversettingsprosessen som foregar fra det foreligger en ratekst til man har et ferdig produkt.
Hun viste til at om oppdragsgiver er i stand til & ta vare pa relevante dokument pa en
strukturert mate med tanke pa gjenbruk, kan det spare oversetteren for mye ekstra arbeid. Det
vil gjelde faguttrykk, terminologi og maten oppdragsgiver vil bli presentert pa.

Krister Lindén tok utgangspunkt i EU og kravene EU-landene har til & fa tekster pa eget
sprak. Denne situasjonen tilsier at man ma ha adskillige tolker og oversettere i EU-apparatet,
og behovet for & effektivisere oversettingene ved hjelp av gode oversettingsprogram, er stort.

Daniel Hardt startet med et praktisk eksempel basert pa et statistisk basert program.

Thomas Bilgram viste at maskinoversettingsprogrammer virker, og stilte spgrsmal om hvor
innsatsen na ma settes inn for a fa tatt i bruk programmene i oversettingsbransjen. Hans
innlegg ble pa mange mater en oppfalging av Carol B. Eckmanns diskusjon om oversetterens
forutsetninger og muligheter for a kunne levere et godt sluttprodukt.

Lars Nygard presenterte et program for oversetting mellom skandinaviske sprak (norsk,
svensk og dansk), og kommenterte hvilke forutsetninger som Ia til grunn for at det kunne
virke s& godt som det gjor.

Eva Petterson presenterte et program for oversetting av akademiske kursplaner fra svensk til
engelsk. Programmet er i bruk ved Universitetet i Uppsala og fungerer godt innenfor de
fagomradene universitetet tilbyr kurs.

Til sist presenterte Matthew McGowan et sgkeprogram som er basert pa sgking innenfor
avgrensene temaer, og hvilke resurser som kreves for a fa et flerspraklig sekeprogram til a
fungere godt.

Diskusjonene

Noe av det viktigste som kom fram i diskusjonene, var at man bgr se mer pa hele
oversettingsprosessen og tilrettelegge for oversetting fra dag en. Det & ha historikk tilgjengelig
i form av elektroniske og sgkbare (indekserte) dokumenter med mulighet for & hente fraser,
idiomer og spesielle uttrykksmater for et fagomrade, effektiviserer prosessen betydelig.

Et annet diskusjonstema var om det er mulig a sammenligne ulike program for oversetting.
Det er ikke noen reell sammenligning om man sammenligner et statistisk basert program med
et regelbasert program. De er laget for og egner seg til ulike formal, noe som vil gi utslag i en
test. Det burde likevel gjares et arbeid med testing av programvare for oversetting for a
vurdere hvor gode de ulike programmene er til ulike typer tekst. Det er gnskelig & fa
gjennomfart en uavhengig evaluering av programmene, inkludert anvendelsesomrade og
forutsetninger for a virke godt. Arbeidsgruppa tar med seg forslaget og undersgker om det
finnes muligheter for a realisere et slikt prosjekt.



Det er ngdvendig a ha mer fokus pa etterarbeidsfasen og kvaliteten pa arbeidet som gjares
med ferdigstilling av et dokument. Dette ble understreket av flere av innlederne og tatt opp
igjen i diskusjonene. Utdanningen av oversettere og translaterer ma inkludere oppleering i
bruk av relevante dataverktay, bruk av termbaser og anvendelse av parallellkorpus og
konkordanser.

Evaluering:

Deltakerne ble bedt om a gi tilbakemelding til arbeidsgruppa pa hva de syntes om seminaret,
og de fleste var godt forngyde. Deltakerne ble ogsa bedt om & komme med forslag til
forbedringer og temaer for kommende seminarer.

Nar det galt forbedringer kom det fram falgende forslag:

- gnskelig at alle innlederne lager ppt-presentasjoner (lettere a forsta og falge med)

- gnskelig med en Kkort presentasjon av at deltakerne

- gnskelig med navneliste med institusjonstilhgrighet (e-postlistene gir ikke nok
informasjon om dette)

- mer brukerorientert, mer vekt pa utveksling av erfaringer fra praktisk bruk av systemer

- gnskelig med navnelapper

Felgende forslag til temaer for nye seminarer kom fram:

- diskusjon om hvilke omrader maskinoversetting er nyttig / brukelig vs ubrukelig

- evaluering av oversettelsesteknologi

- hvordan kombinere forskjellige typer sprakteknologi

- sprak og kommunikasjon

- Norden og de sma sprakene

- Nordens sprakrad / Nordisk ministerrad som initiativtaker til deling av korpora, szrlig fra
og for offentlige instanser som trenger oversettinger



Sammendrag av innledningene

Maskinoversattning i teori och praktik. Var star vi i dag?
Anna Sagvall Hein

Maskindversattning ar det aldsta datorlingvistiska tillampningsomradet med rétter tillbaka till
mitten av 50-talet. Intresset for omradet och tron pa maskindversattningens majligheter som
ett komplement eller alternativ till mansklig 6versattning har varierat under arens lopp. |
borjan av 90-talet tog dock saval forskning som tillampning ny fart da man systematiskt
borjade utveckla metoder for att pa olika satt ateranvanda tidigare oversattningar. Det handlar
bade om att bygga dversattningssystem som helt grundar sig pa tidigare oversatt text, s.k.
statistiska Oversattningssystem, och att bygga upp och komplettera sprakbeskrivningarna i
sprakvetenskapligt grundade Gversattningssystem, s.k. regelbaserade system.

De statistiska 6versattningssystemen visade sig kunna producera oférutsett bra
oversattningar, nagot som drivit utvecklingen framat. En annan faktor som haft avgérande
betydelse for utvecklingen av maskingversattning &r den 6kande anvéndningen av Internet
och tillgangen till sprakliga data pa natet. Sedan nagot tiotal ar har det funnits tillgang till fria
oversattningstjanster pa natet, som trots den bristande Gversattningskvaliteten fatt stor
anvandning. Redan i dag dversétts mer text maskinellt &n manuellt, och mer an 50 miljoner
overséttningsuppdrag kors dagligen via Internet (Jaap van der Meer 2008).

Varen 2008 intraffade en handelse av stor betydelse da Google slappte en testversion av
en fri maskindversattningstjanst, som utvecklats av Google Translation Center. Den omfattar
mer an 30 olika sprak och ett forsta allmént intryck ar att Gversattningarna ar vasentligt
mycket battre an de fria Oversattningstjanster som tidigare funnits att tillga pa webben.
Tjansten &r latt att anvdnda och man kan forvénta sig att anvandningen kommer att 6ka
kraftigt. Aven om Oversattningarna ar battre &n manga andra maskinella versattningar, s ar
de inte perfekta och kvaliteten varierar for olika sprak. For att dversattningarna ska uppna
publiceringskvalitet maste de efterredigeras.

Vilka forbattringar kan man da rakna med pa sikt i Googles 6versattningar? De bygger
pa statistisk maskindversattning som tranas pa tidigare dversattningar och som finslipas mot
statistiska syntaxmodeller over malspraket. Erfarenheter fran forskarvarlden visar att
storleken pa traningsdata ar av avgorande betydelse for versattningsresultatet. Det ar dock
inte den enda framgangsfaktorn. Det ar ocksa viktigt att traningsdata hamtas fran samma
doman som den som systemet ska tillampas pa. Vidare spelar sprakskillnader och
spraklikheter stor roll.

Den stora férdelen som foretaget har gentemot andra utvecklare och forskare ligger i
den narmast obegransade tillgangen till textmaterial pa olika sprak for traning av
oversattningsmodulerna. Finns det en grans for hur langt man kan komma i fraga om att hoja
oversattningskvaliteten i ett statistiskt system genom lagga pa mer och mer traningsdata? Kan
man hamna i en situation dar mer data skapar fler alternativ och kvaliteten degraderar? Nagot
som de statistiska systemen inte kommer &t ar textberoenden éver meningsgranserna, vilka
manga ganger ar avgorande for korrekt dversattning.

Det finns i dag publikt tillgangliga programvaror — open source — som kan anvandas for
uppbyggnad av statistiska system. Det ar en mojlighet som tagits tillvara av flera unga foretag
med goda resultat. Inom forskarvarlden dgnas mycken uppmarksamhet at att forbattra de
statistiska systemen genom att inkludera lingvistisk kunskap. Det &r en svar uppgift, da
systemen inte har nagra regler som kan forfinas utan bestar att sannolikheter som avkodas.



Framfor allt forsoker man finna metoder for att kompensera for brister i trdningsdata genom
att analysera dem lingvistiskt och darigenom utnyttja dem sa effektivt som mojligt.

Hur ser det ut pa marknaden? Dar har hittills de regelbaserade systemen dominerat, men
dar kan man forvanta sig en forandring. For regelbaserade system ligger den stora svarigheten
i att fa sprakbeskrivningarna heltackande, en hart nar omojlig uppgift, sa lange man inte
anvander sig av kontrollerade sprak. For att kompensera for brister i sprakbeskrivningen
utvecklas olika upphamtningsstrategier, som utnyttjar statistiska metoder. Det &r en metod
som dagens Systran anvander sig av och ocksa det svenska foretaget Convertus, som bland
annat dversatter kursplaner fran svenska till engelska. En fraga man maste stalla sig ar vilken
roll de regelbaserade systemen spelar i dag och i framtiden.

Hur bra kan den maskinella 6versattningen bli? Hur bra behéver den bli for olika
andamal? Hur kan anvandarna bidra med sin kunskap? Ett viktigt omrade for forskning och
utveckling ar utvérdering. Det finns saval automatiska som manuella metoder. Den manuella
utvarderingen ar dyrbar och utvarderarna &r sallan éverens i sina beddmningar. Den
automatiska utvérderingen ar nyttig for utvecklarna men den &r inte adekvat i ett
kundsammanhang. For att de automatiska matten ska kunna anvéandas i sadana sammanhang
maste de tolkas. Ar det dverhuvudtaget mojligt?

| foredraget kommer jag att vidareutveckla de fragor som stélls ovan.

Korpora och konkordanser i mansklig och automatisk déverséattning
Barbara Gawronska

Anvandning av parallellkorpora inom maskindverséttnig ar nufortiden en sjalvklarhet. Inom
oversattarutblidning uppskattas ocksa parallelkorpora, och blivande yrkeséversattare far
normalt tréning i att bygga egna parallella textsamlingar med hjalp av 6verséttningsminnen, t
ex TRADOS.

Betydelsen av monolingvala korpora i 6versattarutbildning och éverséttning underskattas
dock fortfarande. Jag kommer dafor att fokusera pa hur ettsprakiga korpora - bade "generella
och specialiserade - kan underlatta 6versattarens arbete och hdja kvaliteten av automatisk
dverséttning och automatisk sammanfattning.

Kiibler (2003:27) papekar vikten av terminologiarbete under
dverséttningsprocessen:

"In specialized translation, translators also work as terminologists, as they have to make up a
list of terms of a specific domain, as well as the list of their translations into the target
language".

Specialiserade korpora utgor en oerhort vardefull kalla for extrahering av doménspecifika
termer. Korpora mojliggor vidare att inte enbart identifiera termerna, utan dven att finna deras
definitioner och kontext.

Detta dr speciellt viktigt inom relativt nya forskningsomraden, t ex genetik, dér nya termer
formas i takt med uppptékter av nya gener, proteinmolykeler mm.



Forutom att underlatta terminologiextrahering, specialiserade korpora kan anvandas for
identifiering av semantiskt beslaktade ord, for extrahering av grammatisk information samt
for jamforelse av domanspecifika stilistiska drag mm (Gawronska et al. 2002). Alla dessa
funktioner ar vardefulla inte enbart for manskliga 6verséattare, utan ocksa for utveckling av
maskindversattningssystem och system for automatisk informationsextrahering.

En forutsattning for effektiv anvandning av korpora ér ett vélfungerande konkordansverktyg. |
min presentation kommer jag att demonstrera konkordansverktyget Lexware Culler (Dura och
Gawronska 2007), som baseras pa lingvistiska regler och mojliggér en domananpassad
sOkning.

Referenser:

Dura, E. and Gawronska, B. 2007. Novelty Extraction from Special and Parallel Corpora. In:
Proceedings of 3rd Language & Technology Conference 2007, Adam

Mickiewicz University, Poznan, Poland, pp. 305-3009.

Gawronska, B., Erlendsson, B. and Duczak, H. 2002. Extracting semantic classes and
morphosyntactic features for English-Polish Machine Translation.

Hvordan pavirker valg av dataverktay kvaliteten i
tekstproduksjonen?

Carol B. Eckmann

Flere og flere institusjoner innfarer krav om parallell publisering av sin utadrettet informasjon
pa flere sprak. Dette igjen stiller nye krav til oversetterne, som skal produsere flere sider, ofte
fortere, uten a gi avkall pa kvalitet. Hva slags funksjonalitet trenger sa oversetterne for & mate
denne nye hverdagen? Hva slags rolle kan sprakteknologiske produkter tenkes a ha i
tilretteleggingen av samarbeid internt hos oppdragsgiveren, mellom oversetter og
oppdragsgiver, og mellom oversetter og oversetter?

Sprakteknologi och flersprakighet inom EU
Krister Lindén

Oversattning mellan de olika EU-spraken gors idag inom EUs institutioner med hog och jamn
kvalitet. Malet ar att 6ka produktiviteten med bibehallen kvalitet. Ur denna synvinkel ar
maskindversattning bara en av de manga sprakteknologier som stoder 6versattningsarbetet.
Produktiviteten kan dven 6kas med olika sprakvardsredskap, rationalisering av arbetsflodet
och med kdopta tjanster fran 6versattningsbyraer. Ett annat stort omrade for
Oversattningsverksamhet inom EUs institutioner ar tolkning. Dar erbjuder internet och
videokonferenstekniker nya mojligheter till kostnadseffektiva losningar.
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Dessutom ar det inte bara arbetet inom EUs institutioner som fordrar gverséttning eller
flersprakiga Iosningar. EU har en uttalad mélséttning att “alla borde beredas méjlighet att lidra
sig kommunicera pé tva sprak forutom sitt modersmél”. Aven EUs striivan att oka
konkurrensen pa en gemensam marknad och att beframja arbetskraftens rérlighet medfor
okade krav pa flersprakighet, 6versattning och tolkning inom de olika landerna i EU. En rorlig
arbetskraft bor pa lang sikt lara sig ett av det nya hemlandets nationalsprak. Detta leder till
langsiktiga utmaningar for utbildningsvéasendet och ger méjligheter for sprakteknologi inom
datorstodd sprakundervisning. Pa kort sikt fordrar dock akuta situationer i borjan av en
utlandsvistelse tolkning och 6versattning.

Sprakteknologi och flersprakighet inom EU

Maskinoversattning &r en av flera sprakteknologier som beframjar dversattningsarbetet inom
EU. Det ar emellertid inte bara arbetet inom EUs institutioner som fordrar 6verséttning eller
flersprakiga losningar, dven EUs stravan att beframja arbetskraftens rorlighet medfér 6kade

krav pa flersprakighet, 6versattning och tolkning inom hela EU omradet.

Practical Experience with Statistical Machine Translation
Daniel Hardt

It has long been believed by many that statistical techniques alone could not produce
acceptable results in MT. This has now been proven wrong. Indeed, statistical MT (SMT) is
now producing impressive results, not only in the research lab but, increasingly, in the
marketplace as well. In this talk, I will focus on our experience at languagelens, a Danish
company we started in 2007 based on SMT technology. The languagelens system is being
used to translate patent texts for Lingtech, with very positive results. I will examine the
essential features of the current approach taken with the languagelens system, and show the
quality of output that can be achieved with this approach. I will also offer some speculation
about what the near future holds for MT.

Maskinoversaettelse virker. Hvor skal der nu saettes ind, for at fa
stgrre andvendelse af den i over seettelsesbhranchen?

Thomas Bilgram

Lingtech har brugt maskinoversattelse som en vasentlig del af vores oversattelse af
patentansggninger siden 1993, og vores udfordring er nu at brede denne erfaring ud pa andre omrader.
For Lingtech er oversattelse en handelsvare. For at forsta Lingtechs motivation for maskin-
oversettelse (MT) er det ngdvendigt at forsta vores kunders verden.

Kundens udfordringer

Tid

For vores kunder er en oversattelse altid en ulempe. Flere sprog forsinker “time to market”, og meget
ofte er teksten som skal overseettes farst klar samtidig, eller ganske kort tid far, selve produktet. En
ggning i hastigheden vil stille Lingtech steerkere end vores konkurrenter.



Kvalitet

Alle siger, de vil have top kvalitet, men der er forskel. For medicinalbranchen handler det om liv eller
daed, og selv en lidt uskarp overseettelse kan betyde katastrofe. Kvalitet koster, og sikkerhed koster. En
automatisk gget konsistens ville stille Lingtech steerkere end vores konkurrenter.

Pris

Det er den manuelle del af overseettelsen, som koster. Branchen har leenge brugt oversattelseshukom-
melse for at minimere tidsforbruget ved oversattelse. Denne metode har dog begraensninger. Kan man
skeere i forbruget af mandetimer ved at give oversatterne og korrekturlaeserne hgj kvalitet af delvist
oversat tekst som input og gode redskaber at arbejde med, sa kan man spare penge.

Lingtechs udfordringer

For at lykkes med mere MT i vores oversattelsesproces har vi tre parter som vi skal have til at mades;
kunden, oversatteren og teknikeren.

Kunden skal stole pa, at oversattelsen er mindst lige sa god som uden MT. Ofte er kunden usikker, sa
budskabet skal veere, at der er en fordel for kunden, fx hurtigere overseettelse, bedre kvalitet, eller
lavere pris.

Oversetterne skal vide at de stadig er ngdvendige, selvom deres rolle maske skifter lidt. De far stadig
”samme lon for samme indsats”, men med bedre input, skal de levere hurtigere, bedre og mere. En
oversatter er i dag akkordlgnnet malt pa antal ord, og det regnestykke skal Lingtech udfordre for at fa
fuld fordel af den ggede kvalitet i input.

Teknikeren skal vide, at MT for Lingtech aldrig er en lgsning i sig selv. En god MT-lgsning er et
redskab til at opna hurtigere oversattelse, bedre kvalitet, og lavere pris. Men redskaber til feerdig-
oversettelse kan veere mindst lige sa vigtige. Skal Lingtech drage fuld nytte af dette, sa er det vigtigt at
man ser pa hele processen, og at MT-lgsningen omfatter en starre del af processen fra teksten kommer
fra kunden, til teksten leveres tilbage til kunden.

Malet

Lingtechs mal er at tjene penge pa oversettelse. Vi ved, at MT er en god hjelp til det, hvis det bliver
grebet rigtigt an. Vi arbejder derfor stadig malrettet pa at bruge MT pa en made, som vi mener, er
lensom for vores kunder og dermed for os.

Automatisk oversettelse mellom skandinaviske sprak
Lars Nygaard

Allerede pa 1980-tallet kom det farste forsgket pa automatisk oversettelse mellom to
skandinaviske sprak (PONS-systemet, for norsk og svensk). Senere har flere andre systemet
kommet til, med Google som forelgpig siste ankomst. | foredraget kommer jeg til a:

- oppsummere de oversettelsessystemene jeg kjenner til

- si litt om relevante ortografiske, morfologiske og syntaktiske forskjeller

- presentere et (forholdsvis) nytt oversettelsesystem for skandinaviske sprak, utviklet i
samarbeid med GrammarSoft ApS.
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Kursplanedversattaren — ett system for 6verséattning av kursplaner
frdn svenskatill engelska

Eva Pettersson

Kursplanedverséttaren &r ett maskindversattningssystem speciellt anpassat till 6versattning av
kursplaner fran svenska till engelska. Systemet ar utvecklat av en forskargrupp vid
institutionen for lingvistik och filologi vid Uppsala universitet. Sedan varen 2006 star
avknoppningsforetaget Convertus AB for vidareutveckling och drift av
Kursplanedversattaren.

Kursplanedverséttaren har en regelbaserad karna, med analys-, transfer- och
genereringsmoduler. Dartill finns diverse upphadmtningsstrategier som utnyttjas i de fall dar
lexikon och grammatik inte récker till for att ge en fullgod 6verséttning. De viktigaste
upphamtningsstrategierna bestar i:

1. tillvaratagande av partiella analyser i de fall dar analysgrammatiken inte nar dnda fram,

2. en statistisk sprakmodell for generering nar den regelbaserade genereringsmodulen inte
récker till samt

3. sammansattningsanalys av ord utanfor lexikonet, och dversattning av de ingaende delarna.

Lexikonet kan sagas besta av tre delar: ett svenskt lexikon for analyssteget, ett engelskt
lexikon for genereringssteget samt ett svensk-engelskt lexikon for transfersteget.

Lexikonet har byggts upp utifran de kursplaner som fanns inlagda i Uppsala universitets
kursplanedatabas (Selma) i augusti 2007. Oversattningsrelationerna har sa langt mojligt
definierats pa basis av de 6versattningar som fanns inlagda i kursplanedatabasen. D& mindre
an en tredjedel av kursplanerna hade en dversattning i databasen, har 6vriga ord tilldelats en
oversattning med andra hjalpmedel, sasom ordbdcker och tillgangliga resurser pa webben. Det
resulterande lexikonet bestar av totalt 35 221 dversattningsrelationer, fordelade pa olika
amnesomraden. Darutover tillkommer ett allménlexikon om 10 737 ingangar och ett
karnlexikon om 2135 ingangar, vilket ger en total vokabular om 48 093
overséttningsrelationer. Dartill kommer ca 3000 lexikala transferregler for éverséttning av ord
i kontext.

Lexikonstrukturen &r hierarkisk, och i dversattningsprocessen sker lexikonuppslagningen i en
fordefinierad ordning, dar ordet forst slas upp i det mest specifika lexikonet. Ord som inte gar
att finna i nagot av lexikonen kdérs genom en sammanséttningsanalys, och om
sammansattningsanalysen lyckas 6versétts de ingaende delarna var for sig. Om éven
sammanséattningsanalysen misslyckas, kopieras det svenska ordet helt enkelt dver till den
engelska sidan.

Utdver lexikon och grammatik, innehaller Kursplanedversattaren en minnesfunktion. Har
lagras de Oversattningar som anvandarna har granskat, redigerat och godként. Vid
Oversattning av nya kursplaner, konsulterar systemet 6versattningsminnet som ett forsta steg i
dversattningsprocessen. Om en mening aterfinns i minnet, véljs den dversattning som finns
lagrad i minnet. Initialt innehdll minnet segment som sedan tidigare fanns manuellt dversatta i
kursplanedatabasen. Efter hand som systemet anvénds, vaxer minnet med de Oversattningar
som granskas och godkanns av anvandarna. Varje fakultet/amnesomrade har sitt eget
dversattningsminne.



FOr Uppsala universitets del ar Kursplanetversattaren integrerad i kursplaneverktyget Selma,
och processen inleds med att anvandaren skriver in sin svenska kursplan i dess granssnitt.
Darefter trycker han/hon pa knappen for stavningskontroll. Kursplanedversattaren utfor da en
stavningskontroll som bygger pa samma lexikon som 6versattningssystemet har. Ord som
saknas i lexikonet rodmarkeras. Efter att anvandaren har genomfort eventuella korrigeringar
av kursplanen i enlighet med stavningskontrollen, klickar han/hon pa knappen for
oversattning. Kursplanen laggs da i en dversattningsko, varifran de hamtas av
Oversattningssystemet och bearbetas en efter en.

Nér Oversattningen ar klar, skickas ett mejl till den som har utsetts till dversattningsansvarig
pa den institution som kursplanen galler. I mejlet finns en lank till ett
efterredigeringsgranssnitt, dar anvandaren ser den svenska kursplanen tillsammans med sin
overséttning. Ord i den engelska kursplanen som saknas i lexikonet &r rodmarkerade.

Nar anvandaren har redigerat klart sin 6versattning, klickar han/hon pa en knapp for
godkannande, vilket gor att dverséttningen sparas och lagras i Selma-databasen. Dessutom
lagras samtliga dversattningar i Gversattningsminnet, sa att nasta gang en anvandare vill
Oversétta samma textsegment (mening, rubrik etc.) kommer de granskade och godkénda
Oversattningarna att valjas.

Driftsattning av Kursplanedverséttaren genomfoérdes vid Uppsala universitet i september
2007, och vid Umea universitet i september 2008. Anvéandarna har mojlighet att stalla fragor
om systemet via Kursplanedversattarens hemsida. Convertus har analyserat de 6nskemal om
vidareutveckling som hittills har inkommit fran anvandarna, och uppdaterat systemet i
enlighet med detta. Just nu diskuteras fragan om vem som ska vara Gversattningsansvarig.

Nynodata's Temasearch - resources and techniques for multilingual
search

Matthew McGowan

Nynodata's TemaSearch is a tool to enhance an existing search function with additional
features, including multilingual search. Our presentation will discuss the key synonym and
translation resources used in Bokmal and Nynorsk, and the way the system uses these
resources to provide an enhanced search function for multilingual websites and multilingual
user bases. The possibility of using TemaSearch with other European languages will be
discussed.
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Artikler

Maskinoversattning i teori och praktik. Var star vi i dag?
Anna Sagvall Hein

Maskindversattning ar det dldsta datorlingvistiska tillampningsomradet med rétter tillbaka till
mitten av 50-talet. Intresset for omradet och tron pa maskindversattningens majligheter som
ett komplement eller alternativ till mansklig dversattning har varierat under arens lopp. |
borjan av 90-talet tog dock saval forskning som tillampning ny fart da man systematiskt
borjade utveckla metoder for att pa olika satt ateranvanda tidigare 6versattningar. Det handlar
bade om att bygga dversattningssystem som helt grundar sig pa tidigare 6versatt text, s.k.
statistiska Oversattningssystem, och att bygga upp och komplettera sprakbeskrivningarna i
sprakvetenskapligt grundade Gversattningssystem, s.k. regelbaserade system.

De statistiska 6versattningssystemen visade sig kunna producera oforutsett bra
oversattningar, nagot som drivit utvecklingen framat. En annan faktor som haft avgérande
betydelse for utvecklingen av maskingversattning &r den 6kande anvéndningen av Internet
och tillgangen till sprakliga data pa natet. Sedan nagot tiotal ar har det funnits tillgang till fria
oversattningstjanster pa natet, som trots den bristande Gversattningskvaliteten fatt stor
anvandning. Redan i dag 6versatts mer text maskinellt &n manuellt, och mer &n 50 miljoner
overséttningsuppdrag kors dagligen via Internet (Jaap van der Meer 2008).

Varen 2008 intraffade en handelse av stor betydelse da Google slappte en testversion av
en fri maskindversattningstjanst, som utvecklats av Google Translation Center. Den omfattar
mer an 30 olika sprak och ett forsta allmant intryck &r att Gversattningarna ar vasentligt
mycket battre an de fria Oversattningstjanster som tidigare funnits att tillga pa webben.
Tjansten &r latt att anvdnda och man kan férvénta sig att anvandningen kommer att 6ka
kraftigt. Aven om Oversattningarna ar battre &n manga andra maskinella éversattningar, s ar
de inte perfekta och kvaliteten varierar for olika sprak. For att dversattningarna ska uppna
publiceringskvalitet maste de efterredigeras.

Vilka forbattringar kan man da rakna med pa sikt i Googles 6versattningar? De bygger
pa statistisk maskindversattning som tranas pa tidigare dversattningar och som finslipas mot
statistiska syntaxmodeller over malspraket. Erfarenheter fran forskarvarlden visar att
storleken pa traningsdata ar av avgorande betydelse for versattningsresultatet. Det ar dock
inte den enda framgangsfaktorn. Det ar ocksa viktigt att traningsdata hamtas fran samma
doman som den som systemet ska tillampas pa. Vidare spelar sprakskillnader och
spraklikheter stor roll.

Den stora férdelen som foretaget har gentemot andra utvecklare och forskare ligger i
den narmast obegransade tillgangen till textmaterial pa olika sprak for traning av
oversattningsmodulerna. Finns det en grans for hur langt man kan komma i fraga om att hoja
oversattningskvaliteten i ett statistiskt system genom lagga pd mer och mer traningsdata? Kan
man hamna i en situation dar mer data skapar fler alternativ och kvaliteten degraderar? Néagot
som de statistiska systemen inte kommer &t ar textberoenden 6ver meningsgranserna, vilka
manga ganger ar avgorande for korrekt Gversattning.

Det finns i dag publikt tillgangliga programvaror — open source — som kan anvéndas for
uppbyggnad av statistiska system. Det dr en mojlighet som tagits tillvara av flera unga foretag
med goda resultat. Inom forskarvarlden dgnas mycken uppméarksamhet at att forbattra de
statistiska systemen genom att inkludera lingvistisk kunskap. Det &r en svar uppgift, da
systemen inte har nagra regler som kan forfinas utan bestar att sannolikheter som avkodas.
Framfor allt forsoker man finna metoder for att kompensera for brister i traningsdata genom
att analysera dem lingvistiskt och darigenom utnyttja dem sa effektivt som majligt.



Hur ser det ut pa marknaden? Dar har hittills de regelbaserade systemen dominerat, men
dar kan man forvanta sig en forandring. For regelbaserade system ligger den stora svarigheten
i att fa sprakbeskrivningarna heltackande, en hart nar omojlig uppgift, sa lange man inte
anvander sig av kontrollerade sprak. For att kompensera for brister i sprakbeskrivningen
utvecklas olika upphamtningsstrategier, som utnyttjar statistiska metoder. Det &r en metod
som dagens Systran anvander sig av och ocksa det svenska foretaget Convertus, som bland
annat éversatter kursplaner fran svenska till engelska. En fraga man maste stélla sig ar vilken
roll de regelbaserade systemen spelar i dag och i framtiden.

Hur bra kan den maskinella dverséttningen bli? Hur bra behdver den bli for olika
andamal? Hur kan anvandarna bidra med sin kunskap? Ett viktigt omrade for forskning och
utveckling ar utvérdering. Det finns saval automatiska som manuella metoder. Den manuella
utvarderingen ar dyrbar och utvarderarna &r sallan dverens i sina beddmningar. Den
automatiska utvérderingen &ar nyttig for utvecklarna men den dar inte adekvat i ett
kundsammanhang. For att de automatiska matten ska kunna anvéandas i sadana sammanhang
maste de tolkas. Ar det 6verhuvudtaget mojligt?
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Korpora och konkordanser i mansklig och automatisk

dversattning
Barbara Gawronska

1. Introduktion

Anvéndning av parallellkorpora inom maskindverséttnig &r nufortiden en sjalvklarhet. Inom
oversattarutblidning uppskattas ocksa parallelkorpora, och blivande yrkesoversattare far
normalt tréning i att bygga egna parallella textsamlingar med hjéalp av 6versattningsminnen,

t ex TRADOS. Betydelsen av monolingvala korpora i dverséttarutbildning och dverséttning
underskattas dock fortfarande. I det foljande kommer darfor fokus att ligga pa hur ettsprakiga
korpora - bade "generella” och specialiserade - kan underlatta dversattarens arbete och hoja
kvaliteten av automatisk dversattning och automatisk informationssékning.

2. Terminologiextrahering
Kiibler (2003:27) papekar vikten av terminologiarbete under Gversattningsprocessen:

"In specialized translation, translators also work as terminologists, as they have to
make up a list of terms of a specific domain, as well as the list of their translations
into the target language”.

Specialiserade korpora utgor en oerhort vardefull kélla for extrahering av doménspecifika
termer. Med hjélp av korpora och lampliga konkordansverktyg kan man inte enbart identifiera
termerna, utan aven finna deras definitioner och kontext (figur 1). Detta ar speciellt viktigt
inom relativt nya forskningsomraden, t ex informationsfusion, dar flera centrala termer far
nya definitioner under forskningens gang (Dura and Gawronska 2008), eller genetik, dar nya
termer formas i takt med upptéckter av nya gener, proteinmolekyler mm.

(¢ i ‘ er
Corpus Show Sort by e | e
| InfoFusion ~ | 10 ~ | Frequency | .
n Information Fusion is a field studying processes utiliz
e information fusion is a function of communications ca
A Information Fusion is a key discipline needed to addn
A

Infermation fusicon is a
— Infermation fusion is 2 mandatory prerequisite for cog
A Information fusion is a new information process techn
n Information fusion is a rapidly advancing science. #

af/information fusion is a rapidly maturing technology. ci
d information fusion is a very promising way to reduce t

kind of comprehensive. multiph

Figur 1. Definitioner av termen Information Extractionidentifierade i en omfattande
samling av forskningsartiklar (Dura and Gawronska 2008)

Moderna konkordansverktyg, som t ex Lexware Culler (Dura och Gawronska 2007) ger
anvandaren mojlighet att undersoka sa kallad kollokationsstyrka (Kilgarriff 2005), dvs



sannolikheten at tva ord kommer att forekomma nara varandra, samt jamfora
kollokationsstyrkan mellan ordparen i olika textdomaner. Listor av fraser med hogt
kollokationsvarden kan integreras i 6versattarens eller maskindversattningssystemets lexikon
och minska risken for oidiomatisk ord-for-ord dversattning. Figurer 2 och 3 visar exempel pa
extahering av tvaordstermer fran bioinformatiska texter samt fran texter rérande forskning
inom informationsfusion.

Select corpus Show Sort by P F Search phrase {with wildcards and variables) word filter
Stem Cell x|1o00 x|[T-Score =TT &n &n | Search |
Expand Collapse i’ versus bone marrow (BM) transplantation, the expressimi’
Excerpts Of T-Score =] =

1 39298 197.8 bone marrow on as a stem cell marker. #
1— gg Eg ::ggg gigm EE::S etween stermn cells and their progeny in the basal layer of
1— ?g éig ::;;!13 grollwth Tgctor roblast growth factor (WFGFY (1 ngfml) and Tau or Tau-Cl,
1 1 ce ines
118453 1334 progenitor cells lanoma cell lines (CB161, M3, A375 and Hs234T) was &
113289 1131 cel transplantation
1 11658 1069 cel line al blood progenitor cells transplantation in adjuvant setting
1 8151 890 gene expression
1 7649 B87.0 growth factors D34(+) cell transplantation in children with neuroblastoms
1 7611 863 cel cycle
1 7084 B34 skin fibroblasts stromal cell line derived from yolk sac, YSCL-72, has beel
1 6920 820 cel types o o
1 6556 784 cel proliferation A Fgfl0 gene expression is slightly repressed in this trans
1 5846 7BE3I cord blood ) ) .
1 E744 747 rmamow cells certain growth factors in the autologous conditioned serur
1— g ggg ;?i E!:”Dd ELE;;CE g G145 cell cycle progression via the activation of phosph

Figur 2. Sammansatta termer extraherade fran bioinformatisk korpus

Of Salience =] =]

45 3484 uncertainty management
200 2527 uncertainty measures
21 2319 uncertainty measure
7 1913 uncerainty ellipse
10 1843 uncertainty description
13 17.73 uncertainty representation
3 1726 uncertainty calculi
13 1718 uncertainty area
4 17.00 | uncertainty  ellipsoids

Figur 3. Sammanséttningar med forleden uncertainty extraherade fran forskningsartiklar inom
Informationsfusion

3. Extrahering av semantisk, grammatisk och stilistisk information
Forutom att underlatta terminologiextrahering, korpora kan anvandas for identifiering av
semantiskt besléktade ord, kartlaggning av ordens semantiska och syntaktiska valens,
extrahering av grammatisk information samt jamforelse av doménspecifika stilistiska drag
mm (Nazarenko et al. 2001, Gawronska et al. 2002). Ett konkordansverktyg som integrerar
statistiska matt med lingvistiska regler kan t ex visa vilka prepositioner och partiklar som
kombineras med vilka verb, ge en nyanserad bild av anvindningen av semantiskt “latta” verb
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som gora, ta, stalla jamfort med t ex do, make, take, put osv., ge information om vilka
substantiv som vissa adjektivattribut tenderar att forekomma tillsammans med (t ex att
engelskans wide forekommer ofta med eyes och smile, medan broad kan fungera
sombestdmning till smile, men aldrig till eyes). Systematisk anvandning av kontekstuell
information fran korpora kan darmed minimera interferens fran kallspraket och 6ka
Oversattningens stilistiska variation. Alla ovan exemplifierade funktioner ar vérdefulla inte
enbart for manskliga 6verséattare, utan ocksa for utveckling av maskindversattningssystem och
system for automatisk flersprakig informationsextrahering.

4. Slutsats

For manskliga Oversattare utgor ettsprakiga korpora ett ytterst vardefullt komplement till
ordbdcker. Mgjligheten att se ordens mest frekventa kontexter underlattar valet av
oversittningsekvivalenter och eliminerar “’falska vianner”. Vidare kan korpora tillhandahalla
stod vid tveksamheter rorande valens, bdjning och stavning. Mdjligheten att sortera ordpar
enligt kollokationsstyrka &r mycket vérdefull for den manskliga dversattarens
terminologiarbete och kan dka kvalitet av automatisk 6versattning. En forutsattning for
effektiv anvandning av korpora &r dock valfungerande konkordansverktyg.
Konkordansverktyget Lexware Culler (www.nla.se/culler, Dura 2006, Dura and Gawronska
2007 ) mojliggor sokning med ordklassvariabler, inkluderar morfologisk analys och
tillhandahaller sortering enligt ett antal statistiska kollokationsmatt. Verktyget ar for
narvarande tillganglig for svenska, engelska och polska. En utveckling inriktad pa norska,
danska och finska skulle vara 6nskvard.
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Hvordan pavirker valg av dataverktgy kvaliteten i
tekstproduksjonen?
Carol B. Eckmann

Flere og flere institusjoner innfgrer krav om parallell publisering av sin utadrettet
informasjon pa flere sprak. Dette igjen stiller nye krav til oversetterne, som skal produsere
flere sider, ofte fortere, uten a gi avkall pa kvalitet. Hva slags funksjonalitet trenger sa
oversetterne for & mgte denne nye hverdagen? Hva som skal til for & legge til rette for bedre
samarbeid mellom oversetter og oppdragsgiver sa vel som mellom oversetter og oversetter?

Jeg jobber ikke innfor noen stort konsern, ei heller et oversettelsesbyra. Men i lgpet av de
siste 8 arene har jeg organisert og administrert storskala oversettelsesprosjekter for bl.a.
Forskningsradet, Fredssenteret, Slottet, og diverse departementer ved hjelp av et team
uavhengige, selvstendig neringsdrivende oversettere.

Felles for disse type oppdragene er: det skal parallellpubliseres store mengder med
informasjon, f. eks. pa et nytt nettsted, som er produsert av et stort antall tekstforfattere; og
oversetterne skal produsere hgykvalitetsoversettelse av politisk viktig og faglig vanskelig
tekst, som har lite innbyrdes gjentagelse og ofte krever en veldig detaljert forstaelse av en
virksomhets «indremedisinske» forhold;

«Hgy kvalitet» i denne sammenhengen betyr a formidle et politisk/faglig/administrativt
budskap pa en idiomatisk, stilistisk og terminologisk riktig mate. Og det brukes selvsagt
malbevisst sprakteknologi som et verktgy for a sikre, og forbedre oversettelsesarbeidet.

Etter hvert er det blitt ganske klart hva slags funksjonalitet i dataverktgy som man har hatt
behov for underveis og hva er det som mangler i samarbeidskonstellasjonene mellom
oversettere sa vel som mellom oversetter og oppdragsgivende virksomhet, som kanskje kunne
lgses ved utvidet bruk av slikt dataverktay.

Altsa: Hvordan pavirker valg av dataverktgy kvaliteten i tekstproduksjonen?

Kvalitetsvurderingen av tekst er veldig kompleks. Jeg velger a dele kvalitetsfaktorene opp i
noe jeg kaller «ikk-ene»:

Oversettelseskvalitet har a gjere med:

grammatikk,

historikk,

stilistikk,

idiomatikk,

terminologimetodikk,

dokumentstyringsteknikk, og

«temporikk».

Jeg vil ogsa pasta at kvalitet har noe med produksjonsmetodikk av originaldokumentene a
gjere.
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Hva har sa valg av dataverktey a si for disse «ikk-ene» ?

Kvalitetsfaktor: grammatikk

Grammatikk er som alle vet vanskelig & handtere. Det finnes stadig god rom for forbedring av
grammatikkprogram. Darlig grammatikk er ofte det farste en leser legger merke til, og det kan
faktisk skygge for et faglig godt budskap.

Jeg oversetter til engelsk, som er et sprak alle kan, i hvert fall alle nordmenn. Mange tror at de
kan skrive engelsk selv, eller de mener at de i det minste har nok innsikt i engelsk til
overprgve det som blir gjort av profesjonelle sprakmedarbeidere. Ikke sjeldent med et pinlig
resultat. Med adgang til et godt grammatikkprogram, kunne man kanskje ha fatt fram mer
korrekte tekster, f. eks. nettopp fra nordmenn som skriver pa engelsk. Under grammatikk
plasserer jeg ogsa noe sa enkelt som stavekontroll. Det er en svart kostnadseffektiv mate a
fjerne en god del blemmer pa — men det er utrolig hvor fa det er som konsekvent bruker
stavekontrollen i sine tekstbehandlingsprogrammer — pa norsk eller engelsk.
Stavekontrollverktgyet har selvfalgelig sine klare begrensninger. Det er forelgpig forbeholdt
tekstbehandlingsprogrammer. Er det kanskje en tanke a innlemme stavekontrollmuligheter pa
noen mate i andre dataverktgy?

Dataverktgy som kan handtere grammatikk pa en adekvat mate kan gke kvalitet ikke bare i
forhold til rettskrivingen, men ogsa ved a vere tids- og kostnadsbesparende. Mange tror de
kan spare penger ved a skrive noe selv pa engelsk og sa fa det sprakvasket. Hvorvidt dette
medfarer riktighet avhenger av hvor gode den enkeltes engelske kunnskaper er. Generelt vil
jeg si at & oversette en godt gjennomtenkt og klart skrevet tekst fra norsk til engelsk gir et
bedre produkt enn sprakvask av en tekst skrevet pa mangelfull engelsk. Men hvis den
spraklige kvaliteten pa denne engelsken kan heves nok, kan man faktisk fa fram et godt
produkt og spare en del penger.

Kvalitetsfaktor: historikk

De aller feerreste av de tekstene som jeg jobber med er nybrottsarbeid. Og tekstproduksjon
finner ikke sted i et vakuum. Tekster som produseres er gjerne bygget pa andre tekster, pa
tankeganger som uttrykkes andre steder, pa bakgrunnsstoff som finnes i andre sammenhenger,
pa maler og politiske grunnlag som er opplest og vedtatt. Det er ikke alltid like lett & spore
opp den riktige bakgrunnsinformasjonen. Men man trenger adgang til denne dokumentarven
hvis man skal kunne fare tidligere tankeganger utvetydig framover, hvis man skal kunne
hindre misforstaelse og feiltolking, og hvis man skal kunne sikre samme bruk av terminologi
over tid. Det er som vi alle vet ikke kvalitetsfremmende & finne opp hjulet pa nytt.

For & lette adgangen til dokumentarven, trenger man a ha et verktgy som kan bygge en
spkbar, fulltekst korpus av kilde- og ev. malspraksdokumenter, f. eks. tidligere utfarte
dokumenter, referanseinformasjon, og hvilket som helst annen tekstkilde man gnsker seg
(f.eks. nettsider), og som helst kan gjgre det fort. Brukeren ma kunne sgke gjennom hele
tekstmengden (og flere korpora samtidig) pa samtlige sprak som finnes der, for ngyaktig og
fuzzy matches av uttrykk av varierende lengde, fra ett ord opp til tekstsegmenter som bestar av
flere avsnitt. Forekomster av uttrykk/tekstsegmenter bgr kunne gjenfinnes automatisk og lett
gjenbrukes ved f. eks. at man kan velge a bevege seg gjennom uttrykk og disses ev.
oversettelser i teksten pa et delt skjermbilde.

Over tid bygger en oversetter opp sin egen dokumentarv ogsa, og ma ogsa lett kunne bade
gjenbruke og dele den. Man ma kunne hente fram/filtrere ut informasjon til et gitt formal.



Tekster bar kunne typologiseres, og det bar beere en hensiktsmessig innretning for deling av
dokumentarven med andre, uansett om de benytter samme verktgy.

Kvalitetsfaktor: idiomatikk/stilistikk

A treffe riktig stilniva og finne de riktige idiomatiske uttrykk er en stor utfordring. Samtidig
er det akkurat her hvor det er minst hjelp a fa fra eksisterende dataverktay — det er jo her det
menneskelige elementet forelgpig er uovertruffent og ikke automatiserbart. Men det som
hjelper veldig, er nettopp adgang til historikken, dvs. dokumentarven; altsa a kunne sgke etter
0g se hvordan terminologi og tekstsegmenter er blitt brukt i relevante kontekster. Og der
kommer dataverktgy tilbake inn i bildet. Har man et dataverktgy som gir lett adgang til
tidligere lgsninger i kontekst, har man kommet langt. Ogsa her vil typologisering av tekster
gjere det lettere a finne den rette stilistiske informasjonen.

For oversettere kan det faktisk ofte veere mer meningsfylt & kunne se terminologisk
informasjon brukt i kontekst enn & finne samme informasjon som oppslag i en
ordliste/termbase. Oppslag i termbaser forteller kun det som innleggeren har valgt a ta ut om
den aktuelle terminologiske informasjonen. A kunne se ord og uttrykk i bruk i kontekster gir
mange pekepinn om hvordan og i hvilke sammenhenger disse ord og uttrykk kan opptre.

Kvalitetsfaktor: terminologimetodikk

Enten man skriver eller oversetter, s er det ord det dreier seg om, og ord kan brukes pa bade
riktig og feil mate. Har man na farst lett seg fram til de «riktige» ordene, er det en fordel a ta
vare pa dem for & slippe a lete dem opp igjen ved en senere anledning. Det er ikke bare nyttig
for den enkelte — det er ogsa viktig for samarbeidspartnere at de har adgang til det som andre
vet eller har funnet.

Terminologisk tenkning er meget viktig i kvalitetssammenhengen. Ved a registrere
terminologisk informasjon systematisk kan oversettere bedre sin ytelse, forbedre
tekstkvaliteten og gke produktiviteten. En organisert samling av terminologisk informasjon
gjer det mulig for medarbeidere a holde styr pa, gjenbruke og dele sin ekspertise, og det
forenkler samarbeidet mellom enkeltpersoner og grupper.

Oversettere og skribenter har behov for a lagre og gjenfinne et mye bredere utvalg av data enn
det som tradisjonelt lagres i en terminologisk databank som lages av terminologer. | tillegg til
a ivareta alle former for tradisjonell terminologi, som gjerne er knyttet til begrepssystem,
trenger man et utvalg av annen terminologisk informasjon (fraseologi, tekstsammenhenger,
standard tekstsegmenter av varierende starrelse, kollokasjoner, stillingsbetegnelser,
institusjonsbetegnelser, foreslatte lgsninger, m.m.).

Dataverktgy har serdeles mye a si her. Verktgyet trenger a ha en integrert terminologi-
behandlings komponent med tilhgrende database. Det er innenfor denne komponenten at det
settes rammer for hvor enkelt det blir & ekserpere, lagre og gjenfinne terminologisk
informasjon, hva slags informasjon som blir lagret, og hvor fritt eller last de enkelte postene
er i sin struktur.

Vi skal selvfalgelig ikke her ga inn pa alle detaljer om hva som ma til for & bygge gode
terminologidatabaser. For de som er veldig interessert i det, viser jeg til NS - ISO 12616
:2002 Oversettelsesrettet terminografi (Translation-oriented terminografi) og 1SO 12620:
1999 Computer applications in terminology — Data categories (for tiden under revisjon). Men
det er noen verktgy-kriterier som jeg mener er sa vesentlige for kvaliteten i
tekstproduksjonen, at jeg likevel vil nevne dem her. Oversettelsesrettet terminologiarbeid er
nemlig tekstbasert, ikke begrepsbasert. Derfor:
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e Man ma kunne lagre fraseologi og store tekstsegmenter som hovedterm. Disse
er byggesteinene i tekstproduksjon, og er ofte det som man trenger & hente ut.
Derfor ma de kunne lagres pa hovedtermsnivaet, ikke kun som
tekstsammenhenger.

e Man ma ha muligheten for & endre sprakretning, men med klar indikasjon av
hva som var kildespraket i oppslaget. Reversering kan veere nyttig, men det er
farlig hvis ikke man vet om det var hgnset eller egget som kom farst.

e Man ma ha muligheten for & velge antall og type informasjonskategorier som
tas med i den enkelte termposten innenfor den enkelte termbasen.

e Det ma veere pabudt med kildeangivelse. Dette gir vesentlig informasjon om
paliteligheten av en term, og palitelighet er et viktig aspekt av kvalitet.

e Det ma veere lett & dele ressurssene — alt eller deler av dataene.

e Det ma veere lett & samle output til andre filtyper, f. eks. Excel/Word-filer, for
distribusjon til folk som ikke har samme programvaren.

Kvalitetsfaktor: dokumentstyringsteknikk

Med dokumentstyringsteknikk mener jeg alle de mindre cerebrale prosesser knyttet til
filhandtering ved store og sma informasjonsprosjekter. For a ta et banalt men likevel ikke helt
banalt eksempel: filnavn. For a automatisere innleggingsprosessen av dokumentarven i en
parallelltekst-korpus, ma sannsynligvis filnavnene struktureres etter en gitt protokoll. Det er
de faerreste som tenker pa (eller forstar), og dette kan vere veldig arbeidskrevende a rette pa.
Jeg kan for gvrig ikke si hvor mange ganger jeg har mottatt oppdrag fra en oppdragsgiver som
bare heter «brosjyre» — gjerne fra flere pa samme dag. Her er det snakk om & matte ha
administrative rutiner pa plass som gjor det lett & handtere mange filer uten & matte apne disse
for & se hva innholdet er.

Andre slike viktige rutiner er versjonering, datering av dokumenter, o.l. Mens dette er ting
som kanskje ikke ligger direkte til i sprakteknologiske verktay, er det likevel ting som
dataverktgyet ma integreres mot.

Redigeringsslayfer er ekstremt viktige. Underveis i en oversettelsesprosess vil det sikkert bli
avdekket en mengde feil/svakheter/inkonsekvens i de norsk tekstene. Disse matte rettes i en
ekstra norskspraklig redigeringsslgyfe, og ev. tas hensyn til ved oversettelse til andre sprak
som palgper samtidig. Det er avgjerende i slike situasjoner at det er siste versjon som
publiseres og som gjares tilgjengelig, f. eks. i filene som legges til dokumentarven. Her er det
snakk om versjonshandtering — den nest siste versjon bgr aldri veere tilgjengelig uten veldig
gode grunner.

Uten god dokumentstyringsteknikk blir det veldig mye krgll. Og krgll er et kvalitetsproblem.

Kvalitetsfaktor: temporikk

Det at ting produseres fort, og gjerne fortere en «far», er et sentralt kvalitetskriterium i dag.
Evnen til & levere tekster som er grammatikalsk, idiomatisk og terminologisk riktig til rett tid
er unektelig et viktig aspekt av god kvalitet. Dataverktgy som tilrettelegger for rask
informasjonsgjenfinning og gode kontrollrutiner er derfor av stor betydning for & kunne gke
produktivitet i tid uten at det gar pa bekostning av kvalitet. Men under visse omstendigheter
kan «time to market» virke som om det er de eneste kvalitetskriterium som gjelder. Bruk av
dataverktgy kommer inn som et element i anbudsprosessen, og det er tendenser blant enkelte
til & omtale disse som naermest vidundermidler, som kan korte ned tiden til det usannsynlige.
Og det kan ga pa bekostning av andre kvalitetsperspektiver.



Kvalitetsfaktor: produksjonsmetodikk

Sprakteknologiske verktgy som er i bruk er stort sett myntet pa oversettelsesprosessen og
parallelle tekstkorpuser, men det er et like stort behov for a kunne bista virksomheter i sin
egen primerproduksjon og vedlikehold av informasjon, som stort skjer internt utenom
oversettelsesslayfen. Mitt siste poeng her i dag, er at virksomheter kunne ha stor fordel av a
anvende disse verktgyene for a produsere og vedlikeholde sin egen interne og eksterne
informasjon, uansett om det skal forbli ettspraklig eller oversettes. Oppbygningen av
sprakressursene kan tjene flere formal enn kun flerspraklige informasjonsprosesser

Mange av problemene som oversettere mgter har sitt opphav i oppdragsgiverens
produksjonsprosess. Hvis ikke oppdragsgiveren skriver klart, treffer riktig stilniva, innlemmer
riktig historikk og tenker terminologisk, blir tekstene tilsvarende vanskeligere a handtere.
Altsa, oppdragsgiverens produksjonsmetodikk har mye 4 si for hva slags kvalitet norske
tekster har, og dermed de oversatte tekstene kan fa. Det er minst like viktig for
tekstprodusenter i en virksomhet & kunne ha grammatikkprogram, & kunne gjenfinne uttrykk
og tekstsegmenter i kontekst, a ha adgang til virksomhetens dokumentarv, & kunne registrere
og systematisere terminologi, og a kunne produsere/oppdatere tekst rakst og sikkert. Alle
mine “ikk-ene” gjelder for den primeere tekstproduksjon i like stor grad som for oversettelse:

Grammatikk: Det er veldig mye rart som skrives pa norsk. Adgang til dataverktgy med en
god grammatikk-komponent kan gi bedre tekster, noe som er til fordel for bade de som skall
bruke disse pa norsk, og de som ev. skal oversette disse til et annet sprak.

Historikk (inkl stilistikk/idiomatikk): Adgang til dokumentarven er vel sa viktig innenfor en
virksomhets ettspraklige tekstproduksjon som for dens flerspraklig arbeid. Har man en lett
tilgjengelig dokumentarv, kan man finne og konsultere tidligere produserte tekster for a sikre
bruken av riktige formuleringer og ikke minst konsekvent terminologi. Forfattere har ogsa et
like stort behov for innsikt i riktig idiomatikk og stilistikk som oversettere. Dette vil i tillegg
gjere nye medarbeidere i stand til & sette seg fortere inn i ting, da den gjeldende ekspertisen
blir gjort tilgjengelig, uten a veere personavhengig.

Terminologimetodikk: Bruk av vaklende terminologi i en virksomhets intern og ekstern
informasjon kan skape store forviklinger innad. Er det inkonsekvens i originalen, kan det ogsa
forplante seg til oversettelsen, med utilsiktet tvetydighet som fglge. Tekstforfattere har stor
bruk for a ivareta og kunne gjenfinne og gjenbruke sin egen ekspertise og fa adgang til andres
i den ettspraklige produksjonsprosess, uavhengig av om tekster senere skal inn i en
oversettelsesprosess.
Det kan ikke gjentas for mange ganger: Konsekvent og systematisk arbeid med ettspraklig sa
vel som flerspraklig terminologi:

— hayner presisjon;

— forhindrer inkonsekvens;

— skaper et grunnlag for & produsere mer, fortere;

— sikrer at nye rekrutter fortere blir habile medarbeidere;

— gjer kvalitetssikringsprosesser mer hensiktsmessige

— gjer virksomheten selv bedre i stand til & etterpreve bade originaltekster og

oversettelser og gi god tilbakemelding.

Dokumentstyringsteknikk
Gode administrative rutiner for filhandtering er meget viktig innad i en virksomhet. Har man
et godt system pa plass, blir det veldig mye enklere & organisere publisering og holde styr pa
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hva som befinner seg hvor i interne prosesser. Bare det 4 ha et klart system for hvor filer
lagres ville hjelpe mange.

Temporikk

De samme tidshesparelser man far under oversettelsesprosessen gjelder her. Og man star ofte
overfor de samme kravene om & gke produktiviteten. Det er klart at bruk av sprakteknologiske
dataverktgy kan ha mye a si for dette.



Sprakteknologi och flersprakighet inom EU

Krister Lindén

Oversittning mellan de olika EU-spraken gors idag inom EUs institutioner med hdg
och jamn kvalitet. Malet ar att 6ka produktiviteten med bibehallen kvalitet. Ur denna
synvinkel ar maskinoversattning bara en av de manga sprakteknologier som stoder
oversattningsarbetet. Produktiviteten kan dven 6kas med olika sprakvardsredskap,
rationalisering av arbetsflodet och med kopta tjanster fran 6versattningsbyraer. Ett
annat stort omrade for dversattningsverksamhet inom EUs institutioner ar tolkning.
Dér erbjuder internet och videokonferenstekniker nya mojligheter till
kostnadseffektiva losningar.

Dessutom dr det inte bara arbetet inom EUs institutioner som fordrar gverséttning
eller flersprakiga l6sningar. EU har en uttalad malséttning att “alla borde beredas
majlighet att lara sig kommunicera pa tva sprak forutom sitt modersmal”. Aven EUs
stravan att 6ka konkurrensen pa en gemensam marknad och att beframja
arbetskraftens rorlighet medfor 6kade krav pa flersprakighet, 6versattning och
tolkning inom de olika landerna i EU. En rorlig arbetskraft bor pa lang sikt lara sig ett
av det nya hemlandets nationalsprak. Detta leder till langsiktiga utmaningar for
utbildningsvasendet och ger mojligheter for sprakteknologi inom datorstodd
sprakundervisning. Pa kort sikt fordrar dock akuta situationer i borjan av en vistelse i
ett nytt land tolkning och dversattning.

| ljuset av det ovanstaende kan man betrakta flersprakigheten inom EU ur tva olika
synvinklar, dvs. vilka utmaningar flersprakighet ger upphov till 4 ena sidan for EUs
institutioner och a andra sidan for EUs medlemslander. Dessutom ar det skal att
betrakta utmaningarna bade for 6versattning, tolkning och sprakundervisning,
eftersom alla tre behdvs i olika situationer.

For EUs institutioner ar det en stor utmaning att det blev manga fler sprakpar vid
senaste utvidgning, vilket gav en 6kad dversattningsmangd. Daremot har budgeten
inte Okat i motsvarande grad. For att astadkomma mera Gversattning med bibehallen
kvalitet har det blivit nédvéndigt att prioritera olika dversattningsbehov och utnyttja
sprakteknologiska redskap sa langt det &r mojligt. Prioriteringen innebér att det i
huvudsak Gversatts lagtexter och offentlig kommunikation som genomgar officiell
kvalitetsgranskning, medan interna memorandum och métesprotokoll inte dversétts.
Daremot finns maskindversittning tillgangligt for alla via e-post, vilket far anvandas
pa eget ansvar.

For att effektivera Gversattandet anvands sprakvardsredskap sdsom stavningskontroll
och grammatikkontroll, vilket finns i textbehandlingsprogram for de flesta sprak.
Dessutom anvands i viss man terminologikontrollredskap. Oumbérliga &r de
flersprakiga terminologidatabaserna som har utvecklats under manga ar och som
numera star som en garant for enhetlig Oversattning av terminologin inom EU. Den
dversattningsteknologi som anvands ar 6versattningsminnen och i viss man
efterredigering av maskindversattning. Speciellt maskindversattning mellan
narbeslaktade sprak kan framdeles komma att prioriteras, eftersom det ar dar
maskinoversattningen har bast mojligheter att lyckas med jamn och hog kvalitet.
Eftersom textflodet ar stort anvander man inom EUs institutioner normal
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rationalisering av arbetsflodet via versionshantering, elektroniskt dokumentfléde och
resursplaneringssystem.

All 6versattning ar det anda inte &ndamalsenligt att skota inom EUs institutioner, utan
en stor del av dversattningen upphandlas av utomstaende éversattningsbyraer. For att
kommunicera med underleverantdrerna och leverera och ta emot texter anvands olika
mojligheter som internet erbjuder. Vid 6kad upphandling flyttas fokus fran sjalva
oversattandet till administration av dversattning sasom att forhandla fram
upphandlingsavtal, att 6vervaka dokumentflodet och att granska kvaliteten.

Tolkning kan ju inte i namnvard grad férsnabbas, men atgarder for en jamn kvalitet
till lagre pris kan vidtas. Professionell tolkning kréaver vanligen tva tolkar per sprak
under varje arbetspass. | man av mojlighet forsoker tolken fa talet pa forhand, men
oftast finns endast rubriken och &mnesomradet tillgangligt. Under tolkningen har
tolken hela tiden tillgang till EUs flersprakiga terminologidatabaser. Genom
videolsningar via internet med delat arbetsbord pa datorn bor man i framtiden dven
kunna ordna tolkning pa distans och darmed spara resekostnader och 6ka tillgangen
pa tolkar genom att utvidga mojligheten till kopta tolktjanster i medlemslanderna.
Utmaningarna inom 6versattning och tolkning for EUs medlemslander &r en foljd av
bl.a. 6kad konkurrens pa den gemensamma marknaden som uppstar via ett storre
utbud av varor och tjanster. Deras dokumentation maste dversattas for att varorna och
tjansterna skall kunna marknadsforas och séljas inom hela EU. Utmaningar uppstar
aven via 0kad turism och 6kade kundstrommar mellan EU-landerna. For att i
praktiken astadkomma 6kad rorlighet pa den europeiska arbetsmarknaden bade i form
av rorlig arbetskraft och en 6kad anvéndning av distansarbete via olika typer av call
centers, borde alla som bor i EU beredas mdjlighet att fa sprakundervisning.

Den fria rorligheten for varor och manniskor inom EU leder till utmaningar for
medlemslandernas utbildningsinfrastruktur, déar sprakundervisningen i grundskolor,
gymnasier och kvéllsgymnasier utgor en viktig komponent. Samtidigt leder
arbetskraftsinvandring till behov av varierande kunskaper i fraimmande sprak hos
lokala myndigheter, sa som skattemyndigheter och tillstandsmyndigheter, dar det
maste avvagas vad som kan skotas med Gversattning av vagledande dokument och
vad som fordrar tolkning. En stor utmaning ar &ven hur man skall ordna de enskilda
invandrarnas kontakter med det lokala rattsvasendet och de lokala vardinstitutionerna
under olika skeden i livet.

| ett multikulturellt och flersprakigt Europa behover alla goda sprakkunskaper for att
kommunicera med varandra. Exempel pa tillfalliga eller krisartade
kommunikationsbehov i flersprakiga situationer ar t.ex. ett ndsamtal till 112, ett
lakarbesok eller en polisanmélning under en semesterresa i nagot EU-land vars
nationalsprak man inte beharskar. Liknande situationer uppstar aven i borjan av en
invandrares vistelse i ett nytt hemland. Generellt kan man séga, att langsiktiga och
permanenta behov av information pa ett visst sprak kan skotas med sprakundervisning
och utbildning. Daremot skots olika organisationers upprepade behov att sprida
information pa flera sprak kostnadseffektivt med éversattning av dokument, medan
tillfalliga eller krisartade flersprakiga situationer alltjamt fordrar tolkning.

Lindén ar specialradgivare i flersprakig sprakteknologi for EU kommissionar Leonard Orban.
Inget i detta dokument kan anses binda EU kommissionen.



Practical Experience with Statistical Machine Translation
Daniel Hardt

It has long been believed by many that statistical techniques alone

could not produce acceptable results in MT. This has now been proven

wrong. Indeed, statistical MT (SMT) is producing impressive results, not only in the
research lab but, increasingly, in the marketplace as well. In this brief note, | will focus
on our experience at languagelens, a Danish company we started in 2007 based on SMT
technology. The languagelens system is being used to translate patent texts for Lingtech,
with very positive results. | will examine the

essential features of the current approach taken with the languagelens system, and show
the quality of output that can be achieved with this approach. | will also offer some
speculation about what the near future holds for MT.

The Past: Why MT "Should be" Impossible

Performing a correct translation would appear to require complex knowledge in many
different areas, including grammar, meaning, terminology, as well as general world
knowledge. From this point of view, the machine translation project seems daunting
indeed, since none of these areas of knowledge have been successfully automated. The
key to the success of statistical MT is that it redefines the problem: we bypass these
sophisticated knowledge sources and instead, relatively simple statistical techniques are
used to derive translation systems by relying on massive amounts of data.

The Present: How it Works

The statistical system searches for the most likely translation, based on previous
translation data it has examined. The system builds a Translation Table and a Context
Model from that data.

Translation Table: This table is normally built from a large collection of
domain-specific translation data. It includes dozens or hundreds of translation
options for each entry. Entries can be individual words or multi-word units.
Each translation option has an associated probability.

Context Model: This guides the translation system in its choices among all the

possible translation options available on the translation table. This is illustrated
by the example below:
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In (conclusion |, |we  have [several points

I |konklusion |,|vi [|har flere punkter
Afslutningsvis |vi har adskillige |bemeaarkninger
Pa |afslutning har vi flere af point

The Translation Model gives several options for each position z In can be | or P4 In
concluson can be | konklusion and so on. The context model examines each such choice,
and evalutes them based on what comes before and after. In the above example, the blue
text represents the selection with the help of the context model.

The process involves a straightfoward search among simple options derived from the
translation data z the power of this approach is that it can accomodate massive amounts
of data z data that is now widely available, in ever-increasing quantity.

The Future: the Coming Brea kthrough

The languagelens statistical MT system has been in use at Lingtech since September
2007, with great success z Lingtech reports a savings of 80% in producing translation
with the languagelens system. This system is built with over 30 million words of domain
specific data. The same high quality can be achieved in other domains, with other
language pairs, given the availability of relevant data. With the explosion of the amount
of data available, there will be a rapid growth in the availability of very high quality MT
systems, based on statistical systems such as the languagelens system. Furthermore, as
such systems are deployed more widely, the post-edited data produced will lead to a
continuous improvement of the quality of the systems deployed, which will in turn lead
to the system being deployed more widely. This feedback will very likely lead to an
explosive growth in the deployment of statistical MT systems in the very near future.



Maskinoverseettelse virker - eller - Automatiseret overseettelse

_ 1
virker

Thomas Bilgram

Abstract: Formalet med denne artikel er, ligesom det var tilfaeldet med mit indleeg pa
seminaret, at argumentere for at automatiseret overseettelse virker. Med dette mener jeg, at
dagens niveau pa automatiseret overszettelse er sa godt, at der ganske enkelt ville kunne
bygges lgsninger, der har kommerciel veerdi. Lingtech er selv beviset for, at dette er tilfaeldet,
og i lang tid har veeret tilfeeldet. Samtidig vil jeg komme med et par tanker over, hvorfor det
ikke er mere i brug, end det er i dag.

Baggrund

Lingtech A/S har oversat tekst med automatiseret oversaettelse i over 15 ar. Vi blev stiftet i
1993 som et samarbejde mellem de to patentkontorer, Hofman-Bang & Boutard og Lehmann
& Ree, med det ene formal at udnytte AT i oversaettelsesprocessen. Center for
Sprogteknologi (CST) lavede i samarbejde med ejerne PaTrans til dette formal. Det tog ca. 5
ar, fra idéen blev undfanget, til Lingtech oversatte starstedelen af teksterne ved brug af
PaTrans. PaTrans oversatte derefter i mere end 14 ar mange millioner ord patenttekst.

Skiftet til Lingtech Sunbeam

| forbindelse med at PaTrans stod foran en stgrre opdatering, undersggte Lingtech andre
muligheder. Lingtech gik med som partner i et projekt, finansieret af Ministeriet for Forskning
og Udvikling. Undervejs i dette projekt bestemte Lingtech sig for at skifte fra regelbaseret til
statistisk baseret, automatiseret overseettelse. Baggrunden for dette skift var, at det var
enklere og billigere at udvikle nye AT-systemer.

Udgangspunktet

Det er klart, at en automatiseret overseettelse ikke har en kvalitet som den, en overseetter
udfgrer, og det forudsaetter derfor et par aendringer af skift i fokus for at evaluere dette pa en
fornuftig made, og dermed abne for at komme videre i en kommerciel sammenhaeng:

e Automatiseret overseettelse medfarer ikke darligere kvalitet for kunden, netop fordi
den ikke star alene, men fuldfgres af en overseetter.

e Det er forretningsmaessigt uinteressant alene at sammenligne resultatet af en
automatisk oversaettelse med menneskeskabte oversaettelser gennem
automatiserede malemetoder, som Bleu Score eller lign.? Den forretningsmaessige
malestok handler om at veere i stand til at fa en besparelse i omkostningerne og
dermed en forretningsmaessig fordel. Dette opnas ved at forvente, at overseetteren
kan levere samme kvalitet pa kortere tid.

e Det handler derfor ikke om sprog, det handler om effektivitet. For Lingtech er
automatiske oversaettelsessystemer ikke interessante set ud fra hverken et sprogligt
synspunkt, eller et forskningsmaessigt synspunkt.

Hindringer

! Denne artikel handler om automatiseret oversettelse. Det er et begreb, som ikke adskiller sig p& nogen made
fra maskinoverseettelse. Jeg har udelukkende valgt at skifte begrebet for at fglge og stette en udvikling i
branchen. Jeg indremmer at der udelukkende er tale om et skift, som handler om marketing. Ligeledes er MT
skiftet til AT.

2 Det kan dog veere interessant at bruge malemetoder af denne type som en indikation af kvaliteten, inden man
pabegynder test eller overszattelser.
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Nar man tager i betragtning, hvilke resultater der er opnaet inden for AT, er der overraskende
fa kommercielle AT-systemer i brug.

Jeg mener at dette skyldes en raekke faktorer, hvoraf disse er de vaesentligste:

o Det, som er forskningsmaessigt interessant, er ikke ngdvendigvis kommercielt
interessant og modsat. Det er grundlseggende en forskers opgave at lgse problemer.
Har man lgst et problem, kommer der et nyt, heldigvis, som man kan ga videre med.
Afledt af dette kommer sd, at sa leenge opgaven med automatiseret oversaettelse er
defineret som, at man skal overseette perfekt, lige sa leenge dukker der nye problemer
op, og lige sa leenge bliver man ikke faerdig.

¢ Ligesom mange andre faggrupper har bremset automatiseringsprocesser inden for
deres fagomrade, sa bremser ogsa oversaettere denne proces. Dette forsteerkes af, at
mange overseettelsesfirmaer ledes af overseettere, og at mange kunder har
overseettere som indkgbere.

Dertil kommer to misforstaelser:

e Som overseettelsesfirma overseetter vi ikke tekst, vi oversaetter dokumenter. Et godt
AT-system kan aflaste dele af den proces, men for at f4 succes skal den kunne
bygges ind i arbejdsprocesser, som bruges saledes, at der ikke dukker nye
arbejdsopgaver op, som tager den tid som er sparet ved overseettelsen.

o |kke alle overseettelsesopgaver er velegnede til AT-systmer. En stor del af de
opgaver, som oversaettes af bureauer, er tekster, som ikke er velegnet til
automatiserede processer. Der skal eendres for meget andet end ord. En del tekster
skal tilpasses den kultur, som findes i landet, og det betyder, at oversaetterens
opgave ikke kun er sproglig oversaettelse, men ogsa kulturel tilpasning. Ligeledes
skal teksten ofte genetableres i en grafik eller et design i et software, som ikke let kan
handteres af AT-systemer.

Et AT-system skal derfor have et API, som ggr at det kan integreres i andre systemer, eller
det skal bygges ind i systemer fra gang til gang. Nggternt set handler det om, at god
software ikke kun fokuserer pa selve opgaven, der skal lgses, men ogsa pa design,
brugervenlighed og funktion.

Hvor er sa mulighederne?

Jeg tror, at nogen skal se tingene fra den anden ende. Starte med overseaetteren, dvs. starte
med den egentlige bruger, og sa fa bygget en lgsning, som virker. Det er sket rundt omkring,
og mange af de lgsninger, som fungerer i dag, er bygget i starre firmaer med egen
udviklingsafdeling. Disse firmaer har ofte store overseettelsesopgaver, som retfeerdigger
investeringer i denne starrelse. Desveerre er disse firmaer sjeeldne, eller overseettelse har
ikke det fokus, der skal til for at fa truffet beslutninger om dette pa tilstraekkeligt hgjt niveau.

Hvor er der sa andre muligheder?

Jeg tror, der skal et skift til i maske endda et stort skift, hos udviklerne af AT-systemer. Et
stgrre samarbejde med overseetterbranchen, et samarbejde med softwaredesignere og folk
med erfaring i forandring af arbejdsprocesser. Dette kunne fare til, at der kom AT-systemer,
som ikke kun overseetter tekst i god kvalitet, men ogsa hele dokumenter og ogsa pa en made
som branchens brugere kan se fornuften i og ikke mindst pa en made, som gar det lettere for
overseetteren.

Det, jeg ikke mener

Under den mundtlige fremstilling af disse problemstillinger pa konferencen kunne jeg
fornemme en tgven over for mine synspunkter. Jeg vil derfor gerne understrege, at jeg har
stor respekt for den akademiske arbejdsmetode og de resultater, den fgrer med sig. Jeg har



gjort det til mit levebrad at kommercialisere disse resultater, og jeg kan se, hvor meget
arbejde det har kreevet at levere AT-systemer i den kvalitet, vi har i dag. Jeg ved derfor ogsa,
hvor vigtigt det er, at der fremadrettet forskes og udvikles inden for dette fagomrade.
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Kursplanedversattaren — ett system for dversattning av
kursplaner fran svenskatill engelska
Eva Pettersson

Kursplanedverséttaren &r ett maskindversattningssystem speciellt anpassat till 6versattning av
kursplaner fran svenska till engelska. Systemet ar utvecklat av en forskargrupp vid
institutionen for lingvistik och filologi vid Uppsala universitet. Sedan varen 2006 star
avknoppningsforetaget Convertus AB for vidareutveckling och drift av
Kursplanedversattaren.

Kursplanedverséttaren har en regelbaserad karna, med analys-, transfer- och
genereringsmoduler. Dartill finns diverse upphédmtningsstrategier som utnyttjas i de fall dar
lexikon och grammatik inte récker till for att ge en fullgod 6verséttning. De viktigaste
upphamtningsstrategierna bestar i:

1. tillvaratagande av partiella analyser i de fall dar analysgrammatiken inte nar dnda fram,

2. en statistisk sprakmodell for generering nar den regelbaserade genereringsmodulen inte
récker till samt

3. sammansattningsanalys av ord utanfor lexikonet, och dversattning av de ingaende delarna.

Lexikonet kan sagas besta av tre delar: ett svenskt lexikon for analyssteget, ett engelskt
lexikon for genereringssteget samt ett svensk-engelskt lexikon for transfersteget.

Lexikonet har byggts upp utifran de kursplaner som fanns inlagda i Uppsala universitets
kursplanedatabas (Selma) i augusti 2007. Oversattningsrelationerna har sa langt mojligt
definierats pa basis av de 6versattningar som fanns inlagda i kursplanedatabasen. Da mindre
an en tredjedel av kursplanerna hade en dversattning i databasen, har 6vriga ord tilldelats en
oversattning med andra hjalpmedel, sasom ordbdcker och tillgangliga resurser pa webben. Det
resulterande lexikonet bestar av totalt 35 221 dversattningsrelationer, fordelade pa olika
amnesomraden. Darutover tillkommer ett allménlexikon om 10 737 ingangar och ett
karnlexikon om 2135 ingangar, vilket ger en total vokabular om 48 093
overséttningsrelationer. Dartill kommer ca 3000 lexikala transferregler for éverséttning av ord
i kontext.

Lexikonstrukturen &r hierarkisk, och i dversattningsprocessen sker lexikonuppslagningen i en
fordefinierad ordning, dar ordet forst slas upp i det mest specifika lexikonet. Ord som inte gar
att finna i nagot av lexikonen kdrs genom en sammansattningsanalys, och om
sammansattningsanalysen lyckas 6versétts de ingdende delarna var for sig. Om éven
sammanséattningsanalysen misslyckas, kopieras det svenska ordet helt enkelt dver till den
engelska sidan.

Utover lexikon och grammatik, innehaller Kursplanedversattaren en minnesfunktion. Har
lagras de Gversattningar som anvandarna har granskat, redigerat och godkant. Vid
Oversattning av nya kursplaner, konsulterar systemet 6versattningsminnet som ett forsta steg i
dversattningsprocessen. Om en mening aterfinns i minnet, véljs den dversattning som finns
lagrad i minnet. Initialt innehdll minnet segment som sedan tidigare fanns manuellt dversatta i
kursplanedatabasen. Efter hand som systemet anvénds, vaxer minnet med de Oversattningar



som granskas och godkénns av anvandarna. Varje fakultet/amnesomrade har sitt eget
Oversattningsminne.

For Uppsala universitets del &r Kursplanetverséttaren integrerad i kursplaneverktyget Selma,
och processen inleds med att anvandaren skriver in sin svenska kursplan i dess granssnitt.
Darefter trycker han/hon pa knappen for stavningskontroll. Kursplanedversattaren utfor da en
stavningskontroll som bygger pa samma lexikon som 6versattningssystemet har. Ord som
saknas i lexikonet rodmarkeras. Efter att anvandaren har genomfort eventuella korrigeringar
av kursplanen i enlighet med stavningskontrollen, klickar han/hon pa knappen for
oversattning. Kursplanen laggs da i en dversattningsko, varifran de hamtas av
Oversattningssystemet och bearbetas en efter en.

Nér Oversattningen ar klar, skickas ett mejl till den som har utsetts till dversattningsansvarig
pa den institution som kursplanen galler. I mejlet finns en lank till ett
efterredigeringsgranssnitt, dar anvéndaren ser den svenska kursplanen tillsammans med sin
overséttning. Ord i den engelska kursplanen som saknas i lexikonet &r rodmarkerade.

Nar anvandaren har redigerat klart sin 6versattning, klickar han/hon pa en knapp for
godkannande, vilket gor att dversattningen sparas och lagras i Selma-databasen. Dessutom
lagras samtliga Gversattningar i dversattningsminnet, sa att nasta gang en anvandare vill
Oversétta samma textsegment (mening, rubrik etc.) kommer de granskade och godkanda
Overséttningarna att véljas.

Driftsattning av Kursplanedverséttaren genomférdes vid Uppsala universitet i september
2007, och vid Umea universitet i september 2008. Anvéandarna har mojlighet att stalla fragor
om systemet via Kursplanedversattarens hemsida. Convertus har analyserat de énskemal om
vidareutveckling som hittills har inkommit fran anvandarna, och uppdaterat systemet i
enlighet med detta. Just nu diskuteras fragan om vem som ska vara Gversattningsansvarig.
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Invitasjon

Nordisk arbeidsseminar oversettingsteknologi
23.-24. oktober 2008, Oslo, Norge

Sted: Sprakradet, Observatoriegt. 1 b, Oslo, Norge

En viktig politisk oppgave for spraknemndene i Norden er & medvirke til at nye teknologiske
produkter og tjenester blir tilgjengelige pa de respektive sprakene. Spraknemndene har en
arbeidsgruppe for sprakteknologi som arlig arrangerer et arbeidsseminar for spesielt inviterte
deltakere. Arets tema er oversettingsteknologi. P& seminaret vil ulike oversettingsprogrammer
og -teknologier bli presentert, det vil bli diskusjoner om relevante problemstillinger pa
omradet og hvilke utfordringer vi star overfor. Det er et uttalt mal at deltakerne skal
representerer sentrale aktgrer pa omradet: forskere, produktutviklere og sprakrgktere, og gi
innledere og deltakere mulighet for utveksling av ideer og erfaringer. Korte sammendrag av
innledningene vil bli distribuert til deltakerne fgr seminaret, en sammenfattende
oppsummering og presentasjonene fra seminaret vil bli gjort tilgjengelig pa nettet i etterkant.

Globaliseringen er en utfordring for sma spraksamfunn, og desto viktigere blir gode
oversettingsprodukter som en del av realiseringen av en overordnet strategi for a styrke
nasjonalsprakene parallelt med at man benytter andre sprak pa den internasjonale arenaen.
Universitets- og forskningsmiljgene velger ofte engelsk som publiseringssprak. En strategi for
parallellspraklig publisering er et incitament til & gke innsatsen for bedre oversetterverktgy.
De fleste programmene som er tilgjengelige for oversetting til/fra de nordiske sprakene, gir
ikke fullgode oversettelser slik en kvalifisert oversetter vil levere. Dette seminaret haper vi
kan bidra med innspill til & bedre denne situasjonen.

Arbeidsseminaret har begrenset antall plasser. Det er derfor ngdvendig at den lokale
arranggren far tilbakemelding om du gnsker a delta eller ikke. Invitasjonen sendes til et visst
antall personer fordelt pa alle de nordiske landene.

Om du selv ikke kan eller gnsker a delta, ma du gjerne gi arranggrene navn pa andre personer
som kan veare aktuelle, og da er det fint om du opplyser om e-post-adressen. Invitasjonen
sendes bare elektronisk. Vedlagt finner du programmet for konferansen. Etter pAmelding vil
deltakerne fa tilsendt korte sammendrag av innleggene.

Arbeidsgruppens arbeid er stgttet gkonomisk via midler fra Nordens sprakrad, og overnatting
en natt i Oslo dekkes for deltakerne.

Pamelding til Torbjerg Breivik, e-post: Torbjorg.Breivik @ sprakradet.no innen 10. oktober
2008.



radet

Nordisk arbeidsseminar i oversettingsteknologi
23.-24. oktober 2008, Sprakradet, Oslo, Norge

Program

12:00 Ankomst, registrering og lunsj

13:00 Velkommen v/Sylfest Lomheim, Sprakradet

13:05 Introduksjon til seminaret v/Torbjarg Breivik, Sprakradet

13:15 Anna Sagvall Hein: Maskindversattning i teori och praktik. Var star vi i
dag?

13:45 Barbara Gawronska: Korpora och konkordanser i mansklig och automatisk
Overséttning

14:15 Diskusjon

14:45 Kaffe

15:15 Carol B. Eckmann: Hvordan pavirker valg av dataverktgy kvaliteten i
tekstproduksjonen?

15:45 Krister Lindén: Sprakteknologi och flersprakighet innom EU

16:15 - 16:45 | Diskusjon

19:00 Middag pa Al Chouf

09:00 Daniel Hardt: Practical Experience with Statistical Machine Translation

09:30 Thomas Bilgram: Maskinoversettelse virker. Hvor skal der nu sattes ind,
for at fa en starre andvendelse af den i oversattelsesbranchen?

10:00 Diskusjon

10:30 Kaffe

11:00 Lars Nygard: Automatisk oversettelse mellom skandinaviske sprak

11:30 Eva Petterson: Kursplanedversattaren — ett system for ¢versattning av
kursplaner fran svenska till engelska

12:00 Matthew McGowan: Nynodata’s Temasearch — resources and techniques
for multilingual search

12:30 Lunsj

13:30 Oppsummerende diskusjon

14.30 Avslutning og avreise
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oversettingsteknologi, 23. T 24. oktober 2008, Oslo

Navn

e-post

Andersen, Gisle

Gisle.andersen@nhh.no

Norges handelshgyskole, Norge

Bilgram, Thomas

Thomas.bilgram@lingtech.com

Lingtech AS, Danmark

Breivik, Torbjgrg

Torbjorg.Breivik@sprakradet.no

Sprakradet, Norge

Domeij, Rickard

Rickard.Domeij@sprakradet.se

Sprakradet, Sverige

Dysvik, Sylvi

Sylvi.dysvik@mfa.no

Utenriksdepartementet, Norge

Dyvik, Helge

Helge.dyvik@lili.uib.no

Universitetet i Bergen

Eckmann, Carol B.

ceckmann@online.no

Selvstendig neeringsdrivende

Gamback, Bjorn

gamback@sics.se

Gawronska, Barbara

Barbara.gawronska@uia.no

Universitetet i Agder, Norge

Hagen, Hege Hege.Hagen@mfa.no Utenriksdepartementet, Norge
Hagensen, Lene Lene.hagensen@lingtech.com | Lingtech AS, Danmark
Hardt, Daniel Dh.isv@cbs.dk Handelshgjskolen i Kgbenhavn,

Danmark

Kirchmeier-Andersen,
Sabine

sabine@dsn.dk

Dansk Sprognaevn, Danmark

Lenchow, Tove

tovel@no.ibm.com

IBM Norge

Lindén, Krister

Krister.Linden@hdsinki.fi

Helsingfors universitet, Finland

McGowan, Matthew

mat@nynodata.no

Nynodata AS, Norge

Mgller, Margrethe H.

mhm@sitkom.sdu.dk

Syddansk universitet, Danmark

Nordli, Finn Christian

Finn.Christian.Nordli@mfa.no

Utenriksdepartementet, Norge

Nygard, Lars

Lars.nygaard@iln.uio.no

Universitetet i Oslo, Norge

Offersgaard, Lene

leneo@hum.ku.dk

Kgbenhavns universitet,
Danmark

Pettersson, Eva

Eva.Pettersson@convertus.se

Convertus AB, Sverige

Reuter, Mikael

Mikael.Reuter@focis.fi

Forskningscentralen for de
inhemska spraken, Finland

Seljebotn, Bjgrn

bjorn@nynodata.no

Nynodata AS, Norge

Selanniemi, Juhani

juhani@selanniemi@Ilingsoft.fi

Lingsoft AB, Finland

SagvalkHein, Anna

Anna.Sagvalt
Hein@convertus.se

Convertus AB, Sverige

Vries, Johan de

johannes@devies.as

Devries AS, Norge

Widenius, Risto

Risto.widenius@kotus.fi

Forskningscentralen for de
inhemska spraken, Finland




39



